Secretaria General de Capacitacion y Jurisprudencia
Escuela de la Defensa Publica

Informe sintético de gestion

I. Introduccién

En el marco de la Secretaria General de Capacitacion y Jurisprudencia del Ministerio Publico de Ia
Defensa funciona la Escuela de la Defensa Publica, un espacio de formacién y capacitacién con
anclaje legal en los articulos 71y 72 de la ley 27.149. La propuesta educativa de la Escuela cuenta
con dos abordajes complementarios; por un lado, un programa de educacién formal integrado por
un conjunto de cursos, talleres, seminarios de investigacidn, presenciales, virtuales y en linea,
gestionados con la participacion activa de profesores y tutores; y por el otro, un programa de
educacién informal, que se caracteriza por ser una oferta no estructurada de materiales juridicos e
investigaciones, no necesariamente integrados a un plan de estudios, que permite el aprendizaje
autodidactico para la realizacion de las tareas cotidianas.

El Ministerio Publico de la Defensa actla en areas muy diversas (entre otras, derecho penal
ordinario, derecho penal federal, derecho civil con orientaciéon en temas de familia, nifiez, salud
mental, adultos mayores, seguridad social) y con enfoques muy distintos (defensa de imputados,
defensa de mujeres victimas de violencia, querellas en casos de violencia institucional, asesores de
menores, tutores, entre otros), todo ello complejizado a partir de las diferentes zonas geograficas
en las que seinterviene. En este sentido, la dispar distribucién de las defensorias en todo el territorio
nacional exige un esfuerzo de coordinacion adicional para garantizar que la informacidn que se
produce y las actividades que se organizan se ajusten a las necesidades particulares de cada
dependencia.

Il. Programa de educacion formal: cursos, seminarios y otras actividades

En la Escuela de la Defensa Publica, el programa de educacién formal es concebido un espacio de
trabajo colectivo por medio del cual se buscan perfeccionar los conocimientos técnicos y otras
destrezas que facilitan el cumplimiento de la misidn institucional del Ministerio Publico de la
Defensa, consistente en garantizar el acceso a la justicia y la asistencia juridica integral, en casos
individuales y colectivos, tendiente a la proteccién y defensa de los derechos fundamentales de las
personas, en especial de quienes se encuentren en situacion de vulnerabilidad.

Durante el 2024, se mantuvo el esquema unificado de cursos para todas las dependencias del pais.
El esquema de formacién estuvo compuesto por un conjunto de cursos obligatorios para todos los
integrantes de la institucion; por el Programa de Formacion para Ingresantes al Ministerio Publico
de la Defensa, y por un conjunto de cursos de actualizacién que exigen la sumatoria de créditos
segun el escalafon del agente (empleado/a o funcionario/a).

A. Cursos obligatorios

Por resoluciéon DGN durante 2024 se dispuso que los cursos obligatorios fueran los siguientes: a)
“Prevencion del maltrato laboral y la discriminacion de género” destinado a todos/as los/as
funcionarios/as y magistrados/as con cargo de prosecretario/a administrativo/a en adelante, sean
0 no abogados/as; b) “ Liderazgo y gestidon de equipos”; c) “Capacitacion para la actuacién con
perspectiva de género. Ley Micaela Garcia (Ley 27.499)": d) Cuestion de Malvinas; e) Capacitacion
en ambiente, Ley Yolanda, f) Capacitacidon en materia de nifias, nifios y adolescentes, Ley 27.709,
también conocida como la “Ley Lucio”.

En relacion con estos cursos, interesa destacar la “Capacitacién para la actuacién con perspectiva
de género. Ley Micaela Garcia”, el curso de “Prevencidn del maltrato laboral” y el curso “Liderazgo
y gestién de equipos”.

1. “Capacitacion para la actuacion con perspectiva de género. Ley Micaela Garcia”

Para cumplir con la Ley 27.499, se ofrecieron, por un lado, 3 ediciones de un curso destinado a
abogados/as y al personal que trabaja en la gestion juridica de casos, bajo la denominacién “El
género en juego: los caminos de la defensa publica”. Este curso esta disefiado en la plataforma
WebCampus institucional, y consta de 30 horas totales de cursada, distribuidas en 6 semanas, con
9 actividades en linea que simulan el trabajo diario de una defensoria penal y civil federal. Se trata
de una experiencia inmersiva en la que el contenido es puesto en accidn a través de la participacion
en las actividades (buscar jurisprudencia, armar un cuadro con la teoria del caso indicado, armar un
borrador de determinados escritos juridicos, entre otras).



Por otro lado, para aquellas personas que desarrollan tareas no juridicas (administrativas, contables
e informaticas), se desempefian en el ejercicio de otras profesiones (como psicélogos/as,
trabajadores/as sociales y médicos/as), y prestan servicios auxiliares, se ofrece el curso “Bases para
lainclusion de la perspectiva de género en el trabajo cotidiano del Ministerio Publico de la Defensa”,
el cual se adapta segun el perfil y jurisdiccion de cada integrante. De esta manera se ofrecieron: 2
ediciones de cursos destinadas a personal de servicios auxiliares, administracidn, peritos, entre
otras ocupaciones.

Bajo estos esquemas de formacién se capacitaron a 193 personas durante 2024.
2. Prevencion del maltrato y la discriminacion de género

El curso estd destinado a funcionarios/as y magistrados/as y tiene como objetivo que los/as
asistentes conozcan la normativa vinculada a la violencia y el acoso laboral y sexual y a la
discriminacién por motivos de género; reconozcan situaciones que podrian configurar acoso; y
adquieran practicas para la prevencion del maltrato y de ambientes de trabajo hostiles. Se trata de
una accion formativa que tiene como objetivo reducir la conflictividad al interior de los equipos de
trabajo.

Durante 2024 se capacitaron a 154 personas y, del total de personal a capacitar, restan solo 77.
3. Liderazgo y gestidn de equipos

En el afio 2022 se incorpord el curso obligatorio sobre “Liderazgo y gestidn de equipos en la defensa
publica”, destinado a funcionarios/as y magistrados/as. Su objetivo es reflexionar sobre los desafios
en la conduccién eficiente de los equipos. En este curso se trabaja sobre cdmo organizar las tareas
dentro de una dependencia, como realizar una devolucidon efectiva en tanto impacta en el
desempefio de los integrantes, cdmo incorporar herramientas vinculadas a la gestion de personas,
con énfasis en la comunicacion con colaboradores/as. El curso se ofrece en formato taller y se
trabaja con actividades que replican situaciones cotidianas en las defensorias.

Durante 2024, en las tres ediciones que se ofrecieron se capacitd a 110 personas.
B. Programa de Formacion para Ingresantes al Ministerio Publico de la Defensa

La implementacién de este programa respondio, en parte, a las sucesivas demandas de defensoras
y defensores que marcaron la necesidad de contar con un curriculum de formacién estructurado.
En consecuencia, para los ingresantes se pasé de una oferta de cursos dispersa a un programa que
acompafia las trayectorias laborales.

Uno de los objetivos centrales de esta propuesta es capacitar de modo homogéneo a los/as
integrantes del Ministerio Publico de la Defensa con independencia del lugar del pais en el que se
desempefien. Por ese motivo, todos los cursos se ofrecen con una metodologia educativa
asincrénica (plataforma de webcampus), combinada con encuentros sincrénicos por
videoconferencia. La articulacion de estos formatos asegura la integracion de los/as agentes sin
importar la diversidad geografica o temporal, pero mantienen la posibilidad de un intercambio
fluido entre docentes y asistentes, con oportunidades plenarias de poner en practica la destreza y
garantizar la retroalimentacion.

Durante el 2024, el Programa de Formacion para Ingresantes estuvo compuesto por tres cohortes.
el Programa de Formacidn para Ingresantes estd compuesto por 197 personas en total que estan
distribuidas en 19 provincias distintas. En términos generales, el 89% del total de los/as integrantes
del Programa son abogados/as y el 69% son mujeres. Ademas, el 41% del total de integrantes trabaja
en dependencias del fuero penal, el 25% en dependencias multifuero, el 25% en dependencias del
fuero civil, 4% en defensorias de victimas y 12% en diferentes Programas y Comisiones de la
Defensoria General de la Nacion.

C. Ciclo de actualizacidn: Cursos optativos de créditos obligatorios

Como parte de un plan de actualizacion anual, la Resolucion DGN N° 145/23 dispuso el cumplimiento
de 8 créditos obligatorios para los/as empleados/as y de 12 créditos obligatorios para los/as
funcionarios/as que trabajan en diferentes dependencias del Ministerio Publico de la Defensa de
todo el pais.

A partir de la distribucidon de personal y la deteccidon de necesidades se realizaron las siguientes
actividades.



Penaly P | Penal 8
enal y Procesal Pena 9 224 384
Administrativo, civil, comercial y laboral, familia y sequridad 5
social 34 7 82
DDHH
47 97 124
Interdisciplina 37 8o 101
Totales
207 473 691

Las actividades realizadas, de acuerdo con el cuadro presentado al comienzo de este documento,
pueden clasificarse en cinco dispositivos. Durante el 2024 se organizaron 28 conferencias y jornadas,
117 cursos, 27 cursos de webcampus, 42 talleres, 7 seminarios de investigacién, 13 ateneos.

De las 234 actividades ofrecidas, la mayoria (211) estuvo destinada al MPD y un ndmero
significativamente menor (28) fueron abiertas a la comunidad. en total se realizaron 473 reuniones
sincrénicas que sumaron 861 horas de capacitacion. Ademas, se ofrecieron 27 cursos en la
plataforma Webcampus. Respecto de las actividades destinadas a los integrantes de la defensa
publica, se ofrecieron 18.864 cupos y se registraron 11.344 inscripciones, que finalmente se
tradujeron en 7.482 asistencias. De ello resulta que la Secretaria General de Capacitacion y
Jurisprudencia generé intercambios de experiencias entre integrantes del Ministerio Publico de la
Defensa ubicados en todo el territorio nacional, multiplicando los didlogos interprovinciales.

En cuanto al nivel de desercidon promedio de las actividades, éste alcanzé un 33%, aumentando asi
en casi 5 puntos en comparacién con el afio anterior. A lo largo de los afios oscila entre el 27% vy el
34%.

lll. Programa de educacion informal: materiales juridicos e investigaciones

La difusién de material juridico orientado al cumplimiento de los objetivos institucionales de la
defensa publica es un eslabdn clave para la formacion de los integrantes de la defensa publica, y
también para la conformacién de una comunidad interesada por la proteccién de los sectores mas
desaventajados.

A. Comunidad abierta: difusiones, boletines, casoteca

El repositorio de jurisprudencia (https://repositorio.mpd.gov.ar), actualizado en el afio 2022
condensa estas difusiones, al tiempo que permite realizar busquedas de materiales de manera veloz
y precisa. Con una interfaz amigable y un motor de busqueda avanzado, el repositorio es un servicio
gue se ofrece tanto a los integrantes del Ministerio Publico de la Defensa como a los integrantes de
la comunidad. La base estad organizada en ocho bibliotecas referidas a jurisprudencia nacional e
internacional, presentaciones de los/as defensores/as publicos/as (sélo disponibles en intranet),
boletines tematicos, Casoteca, Estudios sobre Jurisprudencia, las Revistas y otras publicaciones de
la institucion. Desde su creacion en 2015, todas las bibliotecas crecen afio a afio. Esto se advierte al
comparar la informacion disponible entre 2015 y 2023. Mientras al culminar el primer afio de carga
el repositorio contaba con 697 documentos, en la actualidad hay 5098.

Durante 2024 se difundieron:

- 95 sentencias de caracter penal y procesal penal

84 sentencias de derecho administrativo, civil, de las familias y la seguridad social
- 40 sentencias de organismos internacionales

- 54 presentaciones de la defensa

- 14 boletines de jurisprudencia

- 4 cuadernillos de la casoteca

- 20 estudios de jurisprudencia

- 1 Revista Institucional

- 4 Libros Institucionales


https://repositorio.mpd.gov.ar/

En cuanto al niUmero de personas que reciben los materiales difundidos, durante 2024 se sumaron
531 personas a la base de suscripcién, un dato que demuestra que la informacion distribuida es
valiosa y relevante.

De ellas, 165 pertenecen al MPD, 89 ejercen la profesion de manera liberal, 159 son agentes que
cumplen funciones en CABA, y 118 en dependencias del resto del pais. En consecuencia, las
suscripciones al Newsletter quedaron conformadas de la siguiente manera:

‘ 4661 \ 45% \ 55% ‘

B. Consultas de jurisprudencia

Los/as integrantes del Ministerio Publico de la Defensa realizan via webmail consultas de
jurisprudencia frente a casos de caracteristicas complejas o novedosas. Estas peticiones son
recibidas por un integrante de la Escuela que se contacta con el usuario para presentarse v,
eventualmente, requerirle informacién adicional de la problematica. El formato con el que se
responde depende del tipo de interrogante que se plantee. Sin embargo, en principio, las
devoluciones conllevan la confeccién de un documento que procura poner de manifiesto las
fortalezas y debilidades del caso y las distintas lineas de jurisprudencia que apoyan o rebaten la
posicién asumida por el/la defensor/a.

En 2024 se recibieron 335 consultas de jurisprudencia. En términos generales se observa que, en el
periodo 2020-2022 el nimero de consultas disminuyd considerablemente y en 2023 volvid a
incrementarse al nUmero de 386. Finalmente, en 2024 se recibieron 335 consultas de las siguientes
materias:

‘ 229 ‘ 102 ‘ 4 ‘

IV. Una comunidad profesional que participa, aprende y ensefia

Al igual que en afios anteriores, la Escuela de la Defensa Publica midié la incidencia del trabajo
cotidiano en las diferentes dependencias del Ministerio Publico de la Defensa. De esta manera se
pudo evaluar, por provincia, la cantidad de personas que realizaron cursos optativos de créditos
obligatorios, la cantidad de consultas recibidas por cada provincia y la cantidad de suscriptores al
Newsletter de jurisprudencia.
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Cordoba 80 65 41 63,07% 15 51 62%
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Ademas de la participacion en actividades como asistentes, los integrantes de la institucién también
colaboran activamente en el dictado de cursos. Durante este afio para el dictado de los cursos
optativos, contamos con la colaboracion de 319 docentes, de los/as cuales 148 forman parte de la
estructura del Ministerio Publico de la Defensa. En cuanto a la participacion en las publicaciones, de
los 27 autores/as de los 20 estudios sobre jurisprudencia publicados durante 2024, 25 son personas
gue integran el MPD, es decir, el 92,59%.

Estos datos confirman el fortalecimiento de la Escuela de la Publica como entidad en torno a la cual
se consolida una comunidad de aprendizaje.



